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I municipalidad de Teno
Secretaria Municipal

VISTOS: Estos antecedentes:
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DECRETO ALCALDICION® F =~ 7 U /2026.

APRUEBA BASES LLAMADO A CONCURSO PARA
 PRESENTAR ANTECEDENTES PARA CONTRATACION A
HONORARIOS COMO GESTOR DE CASOS PARA LA
OFICINA LOCAL DE LA NINEZ.

reno 20 FEB 9096

a) En uso de las facultades conferidas en la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, cuyo texto fue refundido, coordinado y sistematizado por el D.F.L
N21, de 2006, del Ministerio del Interior;

b) Resolucién 01/03.01.2025, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia que
aprueba las reglas de ejecucion de la oficina local de la Nifiez 2025;

c) Resolucion N208/15.01.2025, de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la regién del Maule, que aprueba convenio de transferencia de
recursos suscrito entre Secretaria Regional Ministerial Desarrollo Social y Familia y
la llustre Municipalidad de Teno para la ejecucion presupuestaria de la asignacién
Oficina Local de la Nifiez , 2025.

d) Decreto Alcaldicio N° L 11/2026, de fecha 13 de febrero de 2026, que aprueba
Prérroga de convenio de colaboracién con transferencia de recursos para la
ejecucion de la Oficina Local de la Nifiez 2026.

e) Memordndum N°270/2026 de fecha 19 de febrero 2026, de la Direccién de
Desarrollo Comunitario, en que solicita realizar llamado a presentar antecedentes
para el cargo de Gestor de Casos afio 2026.

DECRETO:
PRIMERO:
APRUEBASE, las  bases del llamado a concurso para presentar
antecedentes para contratacién a Honorarios Profesional como Gestor de Casos
para la Oficina Local de la Nifiez entre los meses de Abril 2026 a Enero
2027.(dicha contratacion sujeta a evaluacion de desempefio).-

SEGUNDO:

DEJESE, establecida la comisién evaluadora para concurso publico del llamado para
honorario prestacion de servicios indicado en el punto precedente, integrada por:

e Director de Desarrollo Comunitario

e Coordinadora de la Oficina Local de la Nifiez

e Profesional Coordinador (S) Oficina Local de la Nifiez

TERCERO:

PUBLIQUESE, en la pagina web de la Municipalidad www.teno.cl y el llamado
a presentar antecedentes para contratar Profesional a honorarios como Gestor de
Casos para Oficina Local de Nifiez segun las fechas indicadas en las respectivas
Bases del Concurso Publico.

CUARTO:

IMPUTESE, el gasto que demande el presente decreto alcaldicio, a la cuenta extra
presupuestaria que se indica:
Cuenta Nro. 214-05-24
Item 1.2.1.2 Profesional
CPALIDZS
ANOTE E A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION AEFINANZA
COMUMTARI: (o DE CONTROL MUNICIPAL, DEPTO. INF
MUNICIRAL. (377 S
%(\ ‘
& 10 7 _
JU FIGUEROA

DMR/JCVF/CAL/ffv

MUNICIPAL ALCALIDE(S)



. ) 1 MUNICIPALIDAD DE
' = R EH TENN
!b TENO Qﬁ ;
DESCRIPCION DEL CARGO
1.- IDENTIFICACION
ombre del cargo estor Casos Oficina Local de Nifiez
Servicio o Unidad Direccién Desarrollo Comunitario — Oficina Local de la Nifiez
Calidad de contratacion Honorarios 44 horas semanales( sujeto a evaluacidn cada tres
meses )
Remuneracién bruta $1.350.000.-
Jornada de trabajo Jornada Completa
2.- OBJETIVO DEL CARGO Y PRINCIPALES FUNCIONES
Objetivo del cargo El cargo de gestor de casos debera ser ejercido por profesionales

del drea de las ciencias sociales (Trabajador Social, Licenciatura en
TS.), que tengan un titulo profesional de al menos ocho semestres
con experiencia laboral (comprobada con certificado) no menor a
tres afios en programas relacionados con la intervencién en nifiez
y adolescencia .

Principales Funciones |  Ejecutar en conjunto a coordinador OLN, todas las etapas
descritas en la intermediacion social y gestién especializada de
casos para proteger y restaurar los derechos de los NNA.

lo  Recepcionary entrevistar a adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN por cualquier via,ya sea demanda
espontanea, derivadas de entidades territoriales o judiciales.

fo Realizar gestiones para contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de conocimiento de laOLN respecto a
situaciones ocurridas con la familia.

L Realizar proceso de recopilaciéon de antecedentes con las
familias y NNA, para detectar sospechas devulneracién de
derechos, riesgos de vulneracién o necesidad de acceso a oferta.

e  Elaborar los planes de atencidn y/o planes de intervencién
personalizada segun corresponda de maneraco-construida con las
familias y los NNA.

fe  Realizar seguimiento a los planes de atencién e
intervencién personalizada, de acuerdo a los plazosestablecidos
en las orientaciones técnicas.

fe  Ejecutar las acciones comprometidas en los planes de atencién
/o intervencion que le correspondan.

Apoyar a coordinador/a en la derivacién de los casos a Tribunales
de Familia para inicio de medida deproteccién judicial.

° Realizar a derivacién asistida y acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

o  Actualizar de manera periddica el registro de acciones
referidas a la atencién de los nifios, nifias, adolescentes y sus
familias, de manera fisica o digital segin se requiera en las
Orientaciones técnicas y otros documentos técnicos emanados de
la Subsecretaria de la Nifiez.

Aportar informacién a servicios involucrados en red de nifiez y
familia dentro del territorio comunal, respecto de alcances de la
OLN, para correcto flujo y derivacién de casos.

d Informar oportunamente a coordinador/a y desplegar
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acciones pertinentes, cuando ocurran situaciones especificas o
raves constitutivas de delito, en cualquier etapa de la atencién de

los casos (para realizardenuncia correspondiente en 24 horas).

Realizar seguimiento a los/as egresados de programas de

proteccion especializada Mejor Nifiez por 24 meses siguientes a su

egreso.

®  Apoyo al coordinador OLN en la construccién, levantamiento y

mantencion operativa del Catdlogo Localde Beneficios y Servicios y

Levantamiento de Brechas a nivel local.

® Apoyar la designaciéon de profesionales de la red, que

corresponden a un representante de la oferta disponible en el

territorio, el que deberd realizar acciones concretas en funcién de

las alertas, asi como también informar alertas.

®  Apoyar a gestionar la consecucién de productos de la OLN: Plan

de Trabajo y Catalogo Local de Beneficiosy Servicios

¢ Apoyo en actualizacion de procesos de referencia vy

contrarreferencia a través de protocolos de actuaciény atencién

(definidos por la Red), realizando el monitoreo de sus resultados.

3.- REQUISITOS FORMALES OBLIGATORIOS
Formacién académica El cargo de gestor de casos deberd ser ejercido por profesionales del
area de las ciencias sociales, que tengan un titulo profesional de al
menos ocho semestres con experiencia laboral (comprobada con
certificado actualizado), no menor a tres afios en programas
relacionados con la intervencion en nifiez y adolescencia .
Este cargo podra ser ejercido por un profesional del ambito de las
ciencias socialesde preferencia de la carrera de Trabajo Social, titulo
otorgado por una institucion del Estado o reconocida por éste, o
aquellos titulos validados en Chile de acuerdo a la legislacién
vigente.
Experiencia laboral Experiencia comprobable de al menos 3 afios o més de trabajo con
nifios, nifias, adolescentes y familias, en funciones de intervencidon
en el drea social y programas de proteccién especializada y/o similar
en el servicio publico, efectuando actividades relacionadas con
temas tales como: Intervencién con NNA, trabajo en red
intersectorial, integracién en programas relacionados con la red de
infancia y adolescencia, Oficina de Proteccidn de Derechos.
Especializacion Deseables estudios o cursos en temas tales como: politicas publicas,
modelos de gestion publica, enfoque de derechos, intervenciéon
familiar, orientacién familiar, proteccién social y/o trabajo socio
comunitario. (no excluyente)
Profesional con conocimiento en:
e Vulneraciones de derecho en nifiez y adolescencia. (Manejo
técnico, tedrico ynormativo).
e Funcionamiento de Tribunales de Familia, Servicio Mejor Nifiez
y programasde proteccion de la Nifiez.
e Herramientas de evaluacion psicosocial para detectar factores
de riesgos y protectores presentes en los NNA y familias.
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Requisitos Generales fo No estar afectos/as a las inhabilidades e incompatibilidades,
contenidas en losarticulos 54 y 56 ambos del DFL N°1/19.653 de 2000,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generalesde la Administracidn del Estado.

° No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de
haber obtenido una calificacién deficiente o por medida disciplinaria.
Lo anterior segun articulo 12, letra e) del DFL N2 29/2004, Ministerio
de Hacienda, que fija textorefundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N2 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

e No encontrarse inhabilitado/a para trabajar con menores de edad
y/o poseer antecedentes penales.

Servicio enfocado en los NNA y sus familias

Habilidades blandas

Solucién de problemas.

Trabajo en equipo.

Probidad.

Empatia.

Sensibilidad social.

Habilidades para la resolucién de conflictos e intervencién en
crisis.

e Adaptacidn y flexibilidad

Conocimientostecnoldgicos e Office (Word, Excel y Power Point).

e Internety Outlook.

ICompetencias

DOCUMENTACION ADJUNTA PARA EL PROCESO

* Curriculum actualizado (incluyendo fechas, funciones realizadas y periodos de trabajo)

* Certificado de Titulo(sélo se consideraran titulos cuyos datos sean legibles)

* Certificado con referencias comprobables El certificado debe contar :

- Fecha de emisién actual y no debe exceder los seis meses de antigiiedad.

Asimismo, debera:

- Especificar claramente el periodo de trabajo (fecha de inicio y término, si corresponde),
- Las funciones desempeiiadas

- Datos de contacto de la persona o institucién que emite la referencia.

* Certificado de inhabilidades para trabajar con menores

* Certificado de maltrato relevante

* Certificado de antecedentes

* Certificado general deuda de alimentos (En el caso que corresponda)
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CALENDARIO DEL PROCESO
FASES FECHAS
POSTULACION
DIFUSION Y PLAZO DE POSTULACION 25/02/2026 al 27/02/2026
SELECCION
Proceso de evaluacién curricular y 02/03/2026 AL 06/03/2026
Seleccién del Postulantes
Entrevista Personal 10/03//2026 — 17/03/2026
FINALIZACION DEL PROCESO
Finalizacién del proceso 18/03/2026
Asumir cargo 01/04/2026

La documentacion debera ser entregada en sobre cerrado, indicando en el exterior la
leyenda: “Proceso de Postulacién — Cargo Gestor/a de Casos Oficina Local de la Nifiez”.

La entrega debe realizarse a través de la Oficina de Partes de la llustre Municipalidad de

Teno, en horario de atencion de 08:30 a 14:00 horas.

Las postulaciones serdn recepcionadas hasta el dia 27 de Febrero a las 14:00 horas. No se
aceptardn antecedentes fuera de plazo.




